AVISO DE PRIVACIDAD

ASESORIA, CONCILIACION Y LITIGIO S.C. (INDESA) Es una firma de consultoria responsable, por ello, tu
privacidad y confianza son muy importantes para nosotros, aplicamos lineamientos, politicas vy
procedimientos para proteger tu informacion y documentacion

Protegemos la informacion y documentacion mediante el tratamiento adecuado de protecciones fisicas,
electrénicas y de procedimiento, capacitando a nuestro personal en el manejo adecuado de tu
informacion personal a fin de impedir que terceros no autorizados accedan a la misma y cumplir con la
Ley de Proteccion de Datos Personales.

Operamos en estricto apego a la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en posesion de
particulares, el pasado 5 de julio de 2010, cuyas disposiciones claramente coadyuvan con nuestro
objetivo de proteger tus datos personales y documentacion. Tu puedes acceder al contenido de la ley a
través de los portales del gobierno federal, por conducto de la secretaria de gobernacién y la camara de
diputados del H. congreso de la unién que tienen en internet cuyos sitios web son: www.diputados.gob.mx
y www.ifai.gob.mx

Para nosotros la recopilacién de ciertos datos personales es necesaria para llevar a cabo las actividades
intrinsecas de nuestra actividad como despacho legal y nuestra actividad mercantil por eso tenemos la
obligacion de cumplir con medidas legales y de seguridad suficientes para proteger tus datos e
informacion.

Para efectos del presente aviso de privacidad, se sefiala como responsable del tratamiento de los datose
informacion para los siguientes datos:

RESPONSABLE

Nombre comercial del despacho: INDESA

Razén Social: ASESORIA, CONCILIACION Y LITIGIO S.C.

Pagina Web: www.indesa.org

Domicilio al Publico: Luis Carvajal y de la Cueva #918 Norte, Col. Centro, Monterrey, Nuevo Ledn.

Teléfono: 8183751295 LUGAR: Monterrey, Nuevo Ledn.

Mail de atencion al usuario para ejercer los derechos ARCO: contacto@indesa.org
Datos personales que pueden recabarse

El responsable recabara los datos personales necesarios para la formalizacion del tipo del producto de
investigacion en arrendamiento que solicites ; de manera enunciativa, mas no limitativa, podremos
recabar tu nombre; domicilio; fecha de nacimiento; pais de nacimiento; nacionalidad; ocupacion,
profesion, actividad o giro del negocio al que te dediques; niumeros telefonicos; Clave Unica de Registro
de Poblacion; clave del Registro Federal de Contribuyentes, datos de trabajo, ingresos econdémicos, etc.

Asi mismo, tratandose de productos de crédito o arrendamiento, estamos obligados a requerirte datos
adicionales que permitan estimar la viabilidad de pago, valiéndonos para ello de un andlisis a partir de
informacion cuantitativa y cualitativa, que permita establecer tu solvencia crediticia y capacidad de pago.
(Incluyendo referencias personales, familiares, datos de un aval o fiador, etc.)

Finalidad del tratamiento de tus datos personales


http://www.diputados.gob.mx/
http://www.ifai.gob.mx/
http://www.collectum.mx/
mailto:contacto@

Los datos personales que recabemos seran usados para la operacion y registro de los productos o
servicios que tu hubieses contratado, asi como para ofrecerte, en su caso, otros servicios legales de
acuerdo a tus necesidades.

Calificacion e historial

En términos de la regulacién aplicable, las distintas empresas, entidades, tienen un convenio que las
autoriza a compartir la informacién que cualquiera de ellas recabe, obligandolas a asumir el deber de
confidencialidad impuesto a la entidad que se le hubiere revelado la informacién inicialmente.

Por otra parte, el Titular acepta y autoriza al Responsable para que transmita a cualquier tercero con los
que la Responsable tenga celebrada, o celebre posteriormente, una relacion juridica o de negocios, los
datos e informacion que le haya entregado. La transferencia de datos a los citados terceros se limitara a
que estos realicen al Titular ofrecimientos relativos a los productos y servicios que ofrecen en virtud de
su objeto social.

Derechos ARCO: Usted podra ejercer los derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion
(en adelante derechos ARCO), tratamiento de sus datos personales o revocar el consentimiento que para
tal fin nos haya otorgado a través del correo omontemayor@collectum.mx mediante una carta “Solicitud
derechos ARCO?” dirigida a Orlando Montemayor, por medio del cual sefiale como minimo:

a) Nombre completo y datos personales necesarios para identificarlo y sobre los cuales es su deseo
ejercer algun derecho completo y datos personales necesarios para identificarlo y sobre los cuales es su
deseo ejercer algun derecho ARCO.

b) El requerimiento del derecho ARCO a ejercer.
c¢) Anexar documento para acreditar su identidad.

d) Y en su caso, la manifestacion expresa de revocar su consentimiento al tratamiento de sus datos
personales.

Si usted no manifiesta su oposicidn para que sus datos personales sean transferidos, se entendera que
ha otorgado su consentimiento para ello.

Asi mismo, el titular garantiza que los datos proporcionados son fidedignos, exactos y completos, por lo
cual se hace responsable por cualquier dafo y perjuicio por falsedad o suplantacién de identidad.

En INDESA, nos comprometemos a que sus documentos seran tratados bajo las mas estrictas
medidas de seguridad que garanticen su confidencialidad
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